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Amelioration Continue :
comment éviter I'essoufflement
des collaborateurs?
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L'amelioration continue : une promesse
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Pas toujours tenue
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Alignement
Finalite
Missions
Valeurs/Convictions

Moyens

Taches

Contexte
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o o Alignement

Le non alignement des
differents niveaux
auxguels est vecue

I'ameélioration continue

genere de I'incohérence.
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Alignement/Doute

L'incohérence provoque le

doute et quand le doute

prend trop de place,

'essoufflement commence.
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Bilan doute/conflance

-

CONFIANCE

Négativitée
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Bilan doute/conflance

DOUTE CONFIANCE I
—

Reactivité
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Bilan doute/conflance

CONFIANCE ‘

Proactivité
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i Développer la confiance

Ajuster les écarts
d’alignement pour

developper la confiance
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Communication - Pedagogie

Amélioration Continue : Comment éviter I'essoufflement des collaborateurs? Myriam Bertrand-Ligne de Myr 02 /11/2017




GNE

LIGT
<
o

Développer la confilance

Confiance en soi

Confiance dans le management
Confiance dans I'entreprise
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"Qui a plus de conflance en sol,

a un plus joyeux courage."

Henri-Frédéric Amiel.
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