
 

 
 

 
 

Mercredi, 16 mai 2018 à 15h00 

 FER (Fédération des Entreprises Romandes), Rue de Saint-Jean 98, 1201 Genève  

 Workshop Mapping 
 

Description 
 

 

« Une image vaut mieux que mille mots » 
 
Le voyage de l’Amélioration Continue est difficile et de nombreuses entreprises se 
demandent où et comment démarrer leur transformation. Que cherche-t-on voir et 
comment le voir. Où commencer ? Qui sait quoi ? Quels processus sans valeur 
éliminer ? Quelles techniques appliquer ? Dans quel ordre ? Difficile de répondre à 
toutes questions sans connaître et savoir utiliser le bon outil..... 
 
Ce que nous vous proposons est de découvrir quelques outils méthodologiques 
pratiques et éprouvés (du « diagramme spaghetti » jusqu’à la « VSM » ou 
Cartographie de Flux de Valeur) et de les appliquer sur des exemples simples  
au cours d’un travail de groupe. 
 

 
 

 

 
  

 15h00      Accueil des participants 

15h10      Bienvenue   
                Didier Parreaux, Président SAQ Genève   

15h20      Présentation et Workshop interactif 
                Jean-Pierre Anodeau, Dir. Process Excellence & EPMO, Covance   
                Accompagnement par les membres du Comité SAQ 

17h30      Présentation des travaux de groupe, questions et réponses 

18h00      Apéritif et Réseautage 

19h30      Fin de la manifestation 

 

 

 

 

 

     



 
 

 Gratuit     Membres SAQ 

50.00 CHF   ASC, Amigale, HR Genève, Swiss Engineering et MASPALA    

80.00 CHF   Non-membres 

35.00 CHF   Etudiant(e)s, AVS, recherche d’emploi 

Paiement : sur place en espèces 
  
 FER – Fédération des Entreprises Romandes, Rue de Saint-Jean 98, 1201 Genève 

Accès par tram : ligne 15, arrêt Isaac Mercier 
Accès par bus : lignes 7 arrêt des Ormeaux et 15, arrêt Isaac Mercier 
Parking : Gare Cornavin et Quai du Seujet 
 

  
 Manifestation du 16 mai 2018: Workshop Mapping 

En cas de désistement, merci de nous informer un jour à l’avance au plus tard !! 

   

   
   

   
 

 
 

 
  

   

 
 14 mai 2018 

  www.saq.ch ou esther.kohler@saq.ch  
 031 330 99 10 

 
 

 

https://www.saq.ch/swiss-association-for-quality/veranstaltungen/detail/?tx_sfeventmgt_pievent%5Bevent%5D=1017&tx_sfeventmgt_pievent%5Baction%5D=detail&tx_sfeventmgt_pievent%5Bcontroller%5D=Event&cHash=cae3d031e1b1bd998c7677155611cc84
mailto:esther.kohler@saq.ch

