@ Swiss Association for Quality
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Datum

Ort

Thema

Inhalt

Programm

Mittwoch, 21. Marz 2018

NTB Interstaatliche Hochschule flir Technik Buchs
Werdenbergstrasse 4, CH-9471 Buchs SG

Umgang mit Risiken und Chancen
anschliessend Mitgliederversammlung

Die revidierte ISO 9001:2015 fordert Massnahmen zum Umgang mit Risiken und
Chancen. Nur: Was ist der Nutzen dieser Forderung? Was bedeutet das fur Unter-
nehmen? Reichen die bisherigen Methoden zum Risikomanagement? Wie lassen
sich Chancen ermitteln? Missen sie dokumentiert werden? Wie sieht die Praxis in
den Firmen und in den Zertifizierungsaudits aus?

Auch wenn diese Normforderung seit zwei Jahren zur Anwendung kommt, bestehen
zahlreiche offene Fragen. In einer Podiumsdiskussion versucht der SAQ-Vorstand,
aus unterschiedlicher Warte Antworten auf diese und weitere Fragen aus dem
Publikum zu finden. Dabei liegt ein besonderer Fokus auf den Chancen, und wie
mit diesen im Unternehmen umgegangen wird.

Unter der Leitung von Goar Hutter, Qualitatsleiter, Spital Region RWS diskutieren

- Markus Bormann, Geschaftsfihrer, Mikrop AG, Wittenbach

- Dr. Oliver Christ, Dozent, Institut fur Qualitdtsmanagement und angewandte
Betriebswirtschaft FHS, ehem. Direktor SAP Research, St. Gallen

- Paul Vetsch, Leadauditor, SQS, Mauren

- Michael Vogt, Unternehmensberater und Prasident SAQ Ostschweiz, Balgach

18:00 Uhr Inputreferat
18.15 Uhr Podiumsdiskussion

19:30 Uhr  Mitgliederversammlung SAQ
anschliessend Apéro, offeriert von der SAQ

Traktanden Mitgliederversammlung

Begrissung

Protokoll der MV vom 01.03.2017
Jahresprogramm 2017 / 2018
Jahresrechnung 2017 / Budget 2018
Revisorenbericht 2017

Wahlen

Varia
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Kosten CHF 40.00 fir SAQ-Mitglieder
CHF 60.00 fur Nichtmitglieder
Zahlbar an der Veranstaltungskasse gegen Quittung
Anfahrt NTB, Werdenbergstrasse 4, 9471 Buchs
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Anmeldung Veranstaltung vom 21. Marz 2018 Umgang mit Risiken und Chancen
Name
Vorname
Firma
Funktion Mitglied SAQ ja Wnein
E-Mail
Datum Unterschrift
Anmeldeschluss: 20. Mirz 2018 Teilnahme an der Mitgliederversammlung: ja o nein o

Elektronisch:
Fax:

www.sag.ch oder esther.kohler@sag.ch
031 33099 10
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