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Das Wichtigste zuerst

Wie kommuniziere ich?
Was wiill ich erreichen?
Wie wirke ich?

Wie sage ich es!?

Wie formuliere ich?

Was sage ich!?



Laiensprache

Wichtiges
zuerst \

komplementar

~ Nutzen

Risiken
kennt Optionen geht An-
Anliegen liegen an

90 Sekunden im Lift




Was will ich erreichen?

kennt geht An-
Anliegen liegen an




Was will ich erreichen?

Der CEO kennt mein/e/n...

Anliegen Anfrage Angebot Anregung Ansinnen
Anstoss Antrag Beobachtung Einfall Empfehlung
Erneuerung Gedanken Hinweis Idee Impuls
Inspiration Neuerung Neugestaltung Neuheit
Neuorientierung Plan Ratschlag Tipp Verbes-
serung Vorschlag



... und der CEO...

findet mein Anliegen anregend, denkt daruber
nach, geht mein Anliegen an, gibt mir einen
konkreten Auftrag, wunscht einen Termin mit

mir, verlangt einen schriftlichen Antrag, geht auf
andere Entscheidungstrager zu...

... oder sagt nein.



Also muss ich wissen
* was ich erreichen will

* was mein gegenuber tun soll



Wie wirke ich?

komplementar

e

Mita\rbeiter/in/ Anliegen CEO




Aufgabe 1

Aufgabe 2

Kontext

Auftrag

Im Lift mit dem CEO

Wirkung der anderen

Wie stellen Sie sich die links abgebildete Person vor? Machen
Sie pro Zeile ein Kreuz:

O schuchtern O arrogant

O Gberheblich O traurig

O demitig O fordernd

O unsicher O dreist

O unsympathisch O sympathisch

Wie wirkt eine Person in einem bestimmten Kontext?

Der Betriebsokonomie-Student Win Steve Bertholet nimmt an
einem Startup-Unterrichtsmodul der Hochschule Luzern teil.
Ziel dieses Moduls ist es, eine eigene Geschaftsidee zu ent-
wickeln und vor Investoren und Fachleuten der Kommission fur
Technologie und Innovation (KTI) zu prasentieren.’

In einer Coaching-Sequenz hat der Student den Auftrag
erhalten, vor dem Publikum — Studierende und Dozierende —
innerhalb von ca. 60 Sekunden seine personlichen Starken zu
prasentieren.

Sie werden erst den Kurzauftritt sehen — in einem Video ohne
Ton. Schatzen Sie mit Hilfe des folgenden Polaritatenprofils die

\ V. V- P [ PR o Y N PR [ S .







Botticelli, Madonna del Magnificat, 1481









Stim™Me und Melodie

Lautstarke und BeTOnung
Jempound Pau__sen
dtlche Asprche



Wie sage ich es!

Wichtiges

zuerst \

wekunden im Lift
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START KERN PUNKT



Er will etwas, sie will etwas und er dahinten will sowieso immer
etwas von mir. — Stresssituation: Sie alle kennen das.

Ich glaube, in solchen Situationen habe ich den Blick furs Ganze
und kann ruhig bleiben. Das.

Meine Vorliebe furs Organisieren — ich mag es zu organisieren, mit
Leuten zu reden, zu kommunizieren.

Und — ich mag es zu lernen.Also ich setze mich sehr gerne
irgendwo hin, hore jemandem zu, nehme es auf und mache etwas
daraus.

Das sind von mir aus gesehen drei Punkte, die mich extrem dafur
qualifizieren, selbst ein Startup zu grunden.



START



Wer bin ich?
Mitarbeiter/in

Was mache ich?
/ Was beschaftigt mich?



KERN



22

Samstag, 16. Marz 2019

auplatz

Auch das noch!

Sammlung von George
Michael versteigert

London Die Kunstsammlung des
im Dezember 2016 verstorbenen
britischen Popstars George Mi-
chael ist fiir knapp 11 Millionen
Euro verkauft worden. Das teilte
das Auktionshaus Christie’s zum
Ende der Auktion gestern mit.
Der frithere Wham!-Sanger
hatte vor allem Arbeiten von
Kiinstlern der Bewegung Young
British Art gesammelt. Zu den
Kunstwerken, die fiir eine Ge-
samtsumme von 9,2 Millionen
Pfund (12,2 Millionen Franken)
verkauft wurden gehorte auch
«The Incomplete Truth» von Da-
mien Hirst. Das Werk von 2006,
fiir das der Kiinstler eine Taube in
Formaldehyd konservierte, wur-
de fiir 911250 Pfund verkauft.
Der Erlos geht an eine Reihe
wohltétiger Projekte. (sda)

Unfallmeldung

vom Sonntag

ZURICH sda. Ein Chauffeur aus
Polen hat in seinem Reisecar am
Sonntagmorgen kurz nach 8 Uhr
Flammen bemerkt und das Fahrzeug
in einem 300 Meter langen Verbin-
dungstunnel zwischen dem Uetliberg-
und dem Islisbergtunnel angehalten.
Die 56 Passagiere, der Reiseleiter
und zwei Chauffeure konnten trotz
Rauchentwicklung aussteigen und
200 Meter in Richtung Tunnelaus-
gang zur Luzerner Seite gehen. Alle
59 Personen im Car blieben unver-
letzt. Der Reisecar ist vollstindig
ausgebrannt. Der Sachschaden geht
in die Millionenhdhe. Die Brandur-
sache ist noch unbekannt. Der Tunnel
diirfte heute morgen wieder fiir den

Eisbarbaby erstmals im Freien

Deutschland Das kleine Eisbarmadchen im Tierpark Berlin, das im Dezember zur Welt kam, zeigte sich gestern
zum ersten Mal auf der Aussenanlage. Mit dem Baby soll behutsam umgegangen werden - anders als bei Knut.

Christoph Reichmuth, Berlin

Der Tierpark Berlin hat eine neue
Attraktion: Das noch namenlose,
drei Monate alte Eisbarbaby hat
gestern zum ersten Mal zusam-
men mit Mutter Tonja das
Aussengehege des Berliner Zoos
betreten. Noch mit unsicheren
Schritten trottete der weisse
Knirps mit den schwarzen Knopf-
augen ins Freie und nahm im
Wassergraben sogar schon das
erste Bad. Das Eisbarmaddchen
hatte allerdings Miihe, wieder aus
dem Becken herauszufinden.

Standig rutschte das pelzige
Tier mit seinen Tatzen auf dem
rutschigen Granitfels am Ufer
des Wassergrabens aus, Mutter
Tonja versuchte vergeblich, ihre
Tochter mit Zahnen und Tatzen
an Land zu ziehen. An einer et-
was flacheren Stelle fand dasklei-
ne Tier dann nach einiger Zeit
selbst wieder an Land.

Sterblichkeitsrate
besonders hoch

Beim Tierpark Berlin ist man
gliicklich dartiber, wie sich das
Tier entwickelt. Die Eisbdrdame
Tonja hatte in den letzten zwei
Jahren zweimal ihren Nachwuchs
verloren. Die Sterblichkeitsrate
unter Eisbirbabys ist besonders
hoch, in der Natur tiberleben nur
etwa 15 Prozent ihre ersten zwei
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Eisbarmutter Tonja und die noch namenlose Kleine zeigten sich gestern den Zoobesuchern.

Bild: Clemens Bilan/EPA (Berlin, 15. Marz 2019)
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Unfallmeldung

vom Sonntag

ZURICH sda. Ein Chauffeur aus
Polen hat in seinem Reisecar am
Sonntagmorgen kurz nach 8 Uhr
Flammen bemerkt und das Fahrzeug
in einem 300 Meter langen Verbin-
dungstunnel zwischen dem Uetliberg-
und dem Islisbergtunnel angehalten.
Die 56 Passagiere, der Reiseleiter
und zwei Chauffeure konnten trotz
Rauchentwicklung aussteigen und
200 Meter in Richtung Tunnelaus-
gang zur Luzerner Seite gehen. Alle
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letzt. Der Reisecar ist vollstindig
ausgebrannt. Der Sachschaden geht
in die Millionenhohe. Die Brandur-
sache i1st noch unbekannt. Der Tunnel
diirfte heute morgen wieder flir den
Verkehr freigegeben werden.




Ein Reisecar aus Polen ist am Sonntagmorgen im Uetliberg-
tunnel auf der Zurcher Westumfahrung vollstandig ausge-
brannt. Die 59 Personen im Car blieben unverletzt. Der
Sachschaden geht in die Millionenhohe. Die Brandur-

sache ist noch unbekannt.

Der Chauffeur hat die Flammen kurz nach 8
Uhr bemerkt und das Fahrzeug in einem
300 Meter langen Verbindungstunnel
zwischen dem Uetliberg- und dem
Islisbergtunnel angehalten. Die 56
Passagiere, der Reiseleiter und
zwei Chauffeure konnten
trotz Rauchentwicklung
aussteigen und 200 Me-
ter in Richtung Tun-
nelausgang zur
Luzerner Sei-
te gehen.

Der
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An der EMPA
forscht Christian Bach auf
dem Gebiet neuer Antriebstechnologien.

Er halt es fur sinnvoll, dass der Bund klimaneutrale
Antriebe im offentlichen Verkehr subventioniert.

Ich glaube, dass es sinnvoller ist, grosse An-

wendungen, also Anwendungen mit
vielen C02-Emissionen konzentriert
umzustellen, als sehr viele ein-
zelne PWs zu uberzeugen,
auf andere Antriebs-
technologien
umzustei-

Wenn
man die
gleiche Subven-
tionsleistung auf — ich
sage jetzt mal — 150 PWs
verteilt, dann gibt das einfach
einen viel weniger starken Effekt,
als wenn man das bundelt und dafur
einzelne Busse ersetzt.

gen.
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Er war nicht
zuletzt deshalb gegen
mogliche Subventionen durch den Bund.

Ich habe auch meine Bedenken mit Batterien. Das ist ein
Problem, das man noch nicht genug untersucht hat

VVas braucht es fur Rohstoffe? Was sind die Aus
wirkungen auf die Umwelt, um die Roh-
stoffe zu gewinnen? Was passiert mit
alten Batterien, kann man sie re-
cyceln oder gibt es da wieder,
Unmengen von Schad-
stoffen, die nachher
irgendwann in
der Natur
landen!?
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,Letztendlich scheint es so, wenn wir Passwor-
ter erstellen, nehmen wir etwas wirklich Einfa-
ches zum Tippen, ein gangiges Muster, oder Din-
ge, die uns an das Wort Passwort erinnern, oder
an das Konto, fur das wir das Passwort erstellt
haben, oder so etwas. Oder wir denken an Din-
ge, die uns glucklich machen, und wir nehmen ein
Passwort, basierend auf Dingen, die uns glucklich
machen. Obwohl dadurch das Tippen und Erin-
nern lhres Passwort mehr Spal3 macht, erleich-
tert es auch sehr, lhr Passwort zu erraten. Ich
weil}, dass viele der TEDTalks inspirierenc
sind und einen an nette, frohliche Dinge denken
lassen, aber wenn Sie ein Passwort erstellen,
versuchen Sie an etwas anderes zu denken.”




,»,lch mochte Sie bitten, dass Sie versuchen, die
Macht-Haltung einzunehmen. Und ich mochte
Sie bitten, die Ergebnisse weiterzugeben, denn es
ist so einfach. Ich habe hierauf keinen
Alleinanspruch. Geben Sie es weiter. Teilen Sie es
mit anderen, denn die Menschen, die es
benotigen, sind meistens solche, die uber keine
Mittel oder Technologien verfugen, keinen Status
und Macht haben. Geben Sie es an diese

weiter, denn sie konnen es in Abgeschiedenheit
tun. Sie brauchen ihre Korper, Privatsphare und
zwei Minuten. Es kann den weiteren Lebensweg
im grof3en Malle beeinflussen.”









auf A folgt B weder noch zwar, aber
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Superoleophile magne-
tische Eisenoxid-Nano-
partikel zur effektiven
Entfernung von Kohlen-
wasserstoffen aus
Wasser

Marco Sarcletti, Dustin Vivod, Tobias Luchs, Tobias
Rejek, Luis Portilla, Lukas Muller, Hanno Dietrich,

Andreas Hirsch, Dirk Zahn, and Marcus Halik
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Magnetite Nanoparticles
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Superoleophilic Magnetic Iron Oxide Nanoparticles
for Effective Hydrocarbon Removal from Water

Marco Sarcletti, Dustin Vivod, Tobias Luchs, Tobias Rejek, Luis Portilla, Lukas Miiller,
Hanno Dietrich, Andreas Hirsch, Dirk Zahn, and Marcus Halik*

Various hydrocarbons are efficiently extracted from water by using a new
sorbent material based on covalently functionalized magnetic nanoparticles.
The functionalization of the magnetite nanoparticles with a self-assembled
monolayer of hexadecylphosphonic acid renders the nanoparticles oleophilic
and the magnetic nature of magnetite allows for simple extraction of

the hydrocarbon-soaked sorbent. The sorbent material is capable of
extracting single contaminants such as alkanes and aromatics and complex
hydrocarbon mixtures such as crude oils in high extraction rates of up

to 14 times the sorbent volume. Experimental results are explained by
molecular dynamics simulations on the adsorption of single components
from a hydrocarbon-water mixture to the alkylphosphonic acid layer on the
nanoparticles. The core-shell sorbent material is highly stable and therefore,
reusable over several successive extraction cycles without degradation.

The extraction performance is determined at different water temperatures,
different water sources, and different magnetic core materials and evaluated
compared to heptadecanoic acid functionalized magnetite. The new sorbent
material provides the opportunity for an efficient, reliable, inexpensive, and
environmental friendly removal of hydrocarbons from water.

oil were released directly to the oceans.
However, also less media-effective inci-
dents such as spills from gas stations,
refineries, transportation, and storage
units tend to contaminate ground or sea
water on daily base. In the last 45 years,
more than 5.7 Mio t of crude oil have
been spilled only by transportation in
tankers, what exceeds the amount of the
Deep Water Horizon accident dramati-
cally (4.9 Mio barrel to 0.7 Mio t OE).Y
Even a correct handling in upstream and
downstream of oil production or agricul-
tural oil fabrication leads to contamination
of water. This waste water and accidently
contaminated water require a careful and
efficient treatment before returning to the
hydrological cycle or on place.

State-of-the-art methods for remedia-
tion of HCs from water are the disper-
sion in water, burning, and mechanical
entrapping and collection by booms and
skimmers.?!

However, these methods cannot

1. Introduction

The spill of hydrocarbons (HCs), popularly known from tre-
mendous accidents as the gulf war oil spill,l'l the Exxon Valdez
disaster,? or the Deepwater Horizon explosion!®) leads to huge
short and long-term impact in the affected ecosystems. Solely
by these three catastrophes, about nine million barrels of crude

M. Sarcletti, T. Rejek, Dr. L. Portilla, L. Miiller, Prof. M. Halik
Organic Materials and Devices (OMD)

Institute of Polymer Materials
Friedrich-Alexander-Universitit Erlangen-Niirnberg
Martensstr. 7, 91058 Erlangen, Germany

E-mail: marcus.halik@fau.de

D. Vivod, Dr. H. Dietrich, Prof. D. Zahn
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efficiently collect released HCs in a sustainable way. For
example, after the Deepwater Horizon incident, only about
20% of the crude oil was actually removed from the environ-
ment.* The remaining pollutant was naturally and chemically
dispersed, burned, sank to the sea ground, or evaporated. In
particular, dispersion methods shift the problem from sur-
face to tailwater rather than providing a full recovery of HCs
and this with high risk of toxicity of the dispersants.l® For
more sustainable response, a new class of HC remediation
materials—sorbents—emerged.>7# Sorbent materials qualify
by several key parameters. The material should be inexpensive
and easy accessible and available. It should augur high sorption
rates; thus, a large surface-to-volume ratio is beneficial. More-
over, the material should be easily collectible and in the best
case reusable for full-loop application and finally—as it is used



Umwelt

Forscher ziehen Ol mit Magneten aus dem Wasser

FlieBen Erdol, Diesel oder Benzin ins Meer, lassen sie sich nur schwer wieder entfernen. Deutsche Forscher
haben nun eine Méglichkeit gefunden, die Stoffe mit einem Magneten aus dem Wasser zu holen.

‘ P Video

Montag, 11.03.2019 17:29 Uhr Drucken Nutzungsrechte Feedback

Schatzungsweise 800 Millionen Liter Ol sind 2010 bei der Explosion der
Olbohrplattform "Deepwater Horizon" in den Golf von Mexiko geflossen, sie
verursachten eine Olpest von historischem AusmafR. Bis heute gilt die Havarie als
die wohl grofite Umweltkatastrophen dieser Art in der Geschichte.

Die schweren Auswirkungen fiir das marine Okosystem Anzeige
liegen auch an dem Stoff selbst: Denn wabern erst
einmal Olteppiche auf dem Meer, lassen sie sich so

leicht nicht mehr entfernen und schadigen die A 2hd



Forscher holen Erdol mit Magneten aus dem Wasser

Fliessen Erdol, Diesel oder Benzin ins Meer, lassen sie sich nur schwer wieder
entfernen. Deutsche Forscher haben nun eine Moglichkeit gefunden, die Stoffe mit
einem Magneten aus dem Wasser zu holen.

Spiegel online (2019), abgerufen am 16.3.2019 von http://www.spiegel.de/wis~
erdoel-mit-magneten-aus-dem-wasser-a-1257212.html’
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Die schweren Auswirkungen fir das marine Okosystem lieg
Denn wabern erst einmal Olteppiche auf dem Meer, lassen si.

entfernen und schadigen die Meereswelt Uber Jahre.

F

Forscher der Universitat Erlangen-Nurnberg hoffen, mit Ol belastetes Wasser k' 4ig mithilfe
von Magneten reinigen zu kdnnen. Dazu haben sie Partikel aus Eisenoxid en’ elt, an
denen sich Erddl, Diesel und andere Kohlenwasserstoffe im Wasser anlage

Eisenoxid ist von sich aus magnetisch. Die Partikel versahen die Forsche gzusatzlich mit
einer nur ein Molekl dicken Schicht einer Saure, die dlige Stoffe wie Rhol, Benzin und
Diesel anzieht. In welcher Form die Saure auf die Eisenoxidpartikel gezbracht werden muss,
damit sie verschiedene Olsorten anzieht, simulierten die Forscher im Computer.

Gaben sie spater das behandelte Eisenoxid in mit Ol belastetes Wasser, war das Volumen
der sich anlagernden Olmolekiile 14 Mal grosser als das der Partikel im Inneren. Mit nur
einem Eisenoxid-Partikel lasse sich somit verhaltnismassig viel Ol aus dem Wasser ziehen,
berichten die Forscher um Marcus Halik im Fachmagazin «Advanced Functional Materials».
Die Wissenschaftler probierten ihr Verfahren bei unterschiedlichen Temperaturen und in
Meer- sowie Seewasser aus.

Es bleiben keine Olreste im Wasser

Gemeinsam mit Unternehmen arbeiten Halik und Kollegen nun daran, das 6lanziehende
Eisenoxid in grosserem Umfang herzustellen. Wenn das gelingt, konnte das Verfahren
kiinftig auch ausserhalb des Labors zum Einsatz kommen und Olteppiche — im Gegensatz
zu aktuell noch eingesetzten Methoden - restlos aus dem Meer entfernen.

Bislang wurde bei Umweltkatastrophen unter anderem die sogenannte Dispersionstechnik
eingesetzt, um Olteppiche zu beseitigen. Sie wurde auch nach der Explosion von
«Deepwater Horizon» genutzt. Chemikalien sollen das Ol dabei im Meer verteilen. Es kann
dann zwar schneller von Mikroorganismen zersetzt werden, bleibt aber zunachst im Wasser.
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Die schweren Auswirkungen fir das marine Okosystem liegen auch an dem Stoff selbst:
Denn wabern erst einmal Olteppiche auf dem Meer, lassen sie sich so leicht nicht mehr
entfernen und schadigen die Meereswelt Uber Jahre.

Forscher der Universitat Erlangen-Nurnberg hoffen, mit Ol belastetes Wasser kiinftig mithilfe
von Magneten reinigen zu kénnen. Dazu haben sie Partikel aus Eisenoxid entwickelt, an
denen sich Erddl, Diesel und andere Kohlenwasserstoffe im Wasser anlagern.

Eisenoxid ist von sich aus magnetisch. Die Partikel versahen die Forscher zusatzlich mit
einer nur ein Molekl dicken Schicht einer Saure, die dlige Stoffe wie Rohél, Benzin und
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Gemeinsam mit Unternehmen arbeiten Halik und Kollegen nun daran, das 6lanziehende
Eisenoxid in grosserem Umfang herzustellen. Wenn das gelingt, konnte das Verfahren
kiinftig auch ausserhalb des Labors zum Einsatz kommen und Olteppiche — im Gegensatz
zu aktuell noch eingesetzten Methoden - restlos aus dem Meer entfernen.

Bislang wurde bei Umweltkatastrophen unter anderem die sogenannte Dispersionstechnik
eingesetzt, um Olteppiche zu beseitigen. Sie wurde auch nach der Explosion von
«Deepwater Horizon» genutzt. Chemikalien sollen das Ol dabei im Meer verteilen. Es kann
dann zwar schneller von Mikroorganismen zersetzt werden, bleibt aber zunachst im Wasser.
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