
 

 
EXKLUSIVER BLICK HINTER DIE KULISSEN 
DES VBZ 
 
 
Inhalt 

233 Schienenfahrzeuge, 269 Busse, ein rund 500 
Kilometer langes Tram- und Busnetz, 676 Haltestellen 
sowie jährlich rund 304 Mio. Fahrgäste – und 2'616 
Mitarbeitende, die dafür sorgen, dass alles 
reibungslos funktioniert: Das sind die 
Verkehrsbetriebe Zürich, kurz VBZ. 

Doch was geschieht, wenn ein Fahrzeug ausfällt oder 
eine Störung auftritt? 
Gianfranco Reich, Leiter Sicherheit, Umwelt und 
Qualität der VBZ zeigt den Weg von der Revision oder 
einem Schadensfall bis zum erneuten Einsatz eines 
Fahrzeugs auf. 
Zudem gewährt Mario Schmid, Leiter der Leitstelle, 
spannende Einblicke in die Abläufe im Hintergrund 
und erläutert, welche Massnahmen bei einer 
Fahrzeugstörung in der Leitstelle der VBZ koordiniert 
werden. 

Möchtest Du einen Blick hinter die Kulissen der VBZ 
werfen? Dann ist der Event der SAQ Sektion Zürich 
genau das richtige Format. 

Melde Dich an und lass Dich von der Präzision und 
dem Zusammenspiel hinter dem Zürcher ÖV 
begeistern. 

 
 
 
 
 
 
 

Programm 
17:15h Eintreffen der Teilnehmenden 
17:30h Programmstart: «Endabnahme 

Fahrzeug nach Schadensfall" 
18:00h Leitstelle: “Keine Weiterfahrt 

möglich – was ist für die Leitstelle 
zu tun” 

19:00h  Apéro und Networking  
20:00h Ende der Veranstaltung 
 
Teilnahmekosten: 
SAQ-Mitglieder CHF 40.00 
Nichtmitglieder CHF 60.00 

 
Anmeldeschluss:  10. Juni 2026 
 
Die Anzahl Teilnehmenden ist begrenzt! 

Anreise mit ÖV: 
Bis Haltestelle Zürich Grimselstrasse mit Tram Nr. 2 
und dann 5 Min zu Fuss oder bis Bahnhof Altstetten 
mit der S-Bahn und von dort ca. 12 Min zu Fuss. 
 
Anreise mit Auto: 
Auf dem Areal stehen keine Parkplätze zur Verfügung. 
Es hat aber ein Parkhaus direkt auf unserem Areal. 
Zufahrt über Luggwegstrasse 65. 

 

Montag, 22. Juni 2026 
17:15 – 20:00 
Verkehrsbetriebe Zürich 
Luggwegstrasse 65, 8048 Zürich 
 

https://www.linkedin.com/in/gianfranco-reich-034abb20/
https://www.whatchado.com/de/stories/mario-schmid

